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Qué hacer si tuviste
un accidente
Una guía práctica y breve para accidentes de tránsito

y accidentes de trabajo: los primeros pasos que

pueden proteger tu reclamo.
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Si tuviste un accidente de tránsito

Lo que hagas en las primeras horas puede ser determinante para tu reclamo.

Esta es una guía de primeros pasos, no un reemplazo del asesoramiento sobre

tu caso puntual.

1 Priorizá la salud

Verificá tu estado y el de las demás personas involucradas. Si hay heridos, llamá

al 911 antes que a cualquier otro número.

2 No muevas los vehículos si hay heridos

Preservá la escena tal como quedó. Solo movelos si es necesario por seguridad

(por ejemplo, en una ruta) y no hay lesionados graves.

3 Sacá fotos de todo

Posición de los vehículos, daños, patentes, señalización de la calle y el estado

general del lugar. Cuantas más fotos, mejor.

4 Intercambiá datos

Nombre, DNI, patente, compañía de seguro y número de póliza de la otra parte. Si

hay testigos, pedí también sus datos de contacto.

5 Hacé la denuncia del siniestro

Avisá a tu aseguradora dentro de las 72 horas de ocurrido el accidente. Guardá

una copia de la denuncia.

6 No firmes ni aceptes nada todavía

Ni acuerdos, ni montos ofrecidos por una aseguradora. Conviene revisarlo con un

abogado antes de aceptar cualquier propuesta.
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Si tuviste un accidente de trabajo

Incluye también enfermedades relacionadas con tu actividad laboral. Estos

pasos aplican tanto si el accidente fue en tu lugar de trabajo como yendo o

volviendo de él (in itinere).

1 Avisá de inmediato a tu empleador

El accidente debe quedar notificado cuanto antes. Si podés, hacelo por un medio

que quede registrado (mensaje, email).

2 Pedí atención médica a través de la ART

Tu empleador tiene que derivarte a un prestador de la ART. Es la vía correcta para

que el tratamiento quede cubierto.

3 Confirmá que se hizo la denuncia

El empleador está obligado a denunciar el accidente ante la ART. Pedí una copia o

constancia de esa denuncia.

4 Guardá toda la documentación médica

Estudios, informes, certificados de reposo y cualquier constancia de las consultas

que tengas por el accidente.

5 Anotá testigos del hecho

Compañeros de trabajo u otras personas presentes pueden ser importantes si

más adelante hay que acreditar cómo ocurrió.

6 Si te dan el alta pero seguís con molestias, no lo dejes pasar

Y si la ART rechaza el siniestro o no te atiende, tampoco. En ambos casos,

conviene consultar antes de que pase más tiempo.
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Antes de firmar nada,
consultá

Esta guía es un punto de partida general. Cada caso tiene

particularidades que pueden cambiar la estrategia — y

muchas decisiones de las primeras semanas (qué firmar,

qué aceptar) son difíciles de revertir después.

Solicitar una consulta

solcostanzoabogada.com.ar

WhatsApp: 11 6206-2209

@solcostanzo.abogada
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